Derajad Rahman Mu’allih Hakim
Semarang | +62 851-5526-6544 | derajadrahman@outlook.co.id

Ringkasan

Saya adalah seorang Apoteker dengan pengalaman lebih dari 4 tahun di bidang distribusi obat jadi,
bahan baku obat, bahan eksipien, serta alat kesehatan sebagai penanggung jawab distributor.
Memiliki keahlian dalam proses distribusi farmasi dan alat kesehatan, memiliki kemampuan
adaptasiyang tinggi dan terbiasa bekerja dengan teliti.

Pengalaman Kerja

PT. Medquest Jaya Global (Semarang, Indonesia)
Penanggung Teknis Alat Kesehatan (April 2022 — saat ini)

Bertanggung jawab sebagai apoteker dalam proses distribusi alat kesehatan serta melakukan
pengawasan pesanan, penyimpanan, dan pengeluaran.

Mengelola perizinan dan sertifikasi (IDAK, CDAKB, ISO 9001).

Bekerja sama dengan unit bisnis untuk memastikan kepatuhan terhadap CDAKB dan ISO
9001:2015.

Memastikan praktik dokumentasi sesuai dengan prosedur perusahaan.

Melakukan verifikasi terhadap pesanan yang diterima.

Mengkoordinasikan dan mengelola audit Kementerian Kesehatan serta Lembaga Sertifikasi ISO
9001:2015. Saya berhasil memimpin tim dalam proses sertifikasi ISO 9001:2015 dengan hasil
yang memuaskan, tanpa temuan minor maupun kritis.

Menyusun dan memberikan program pelatihan kepada karyawan.

Mengkoordinasikan penanganan keluhan pelanggan.

Mengelola program audit internal untuk kepatuhan terhadap CDAKB dan ISO 9001:2015.
Melakukan pelaporan distribusi rutin kepada pihak berwenang, yaitu Kementerian Kesehatan.
Melakukan validasi terhadap gudang penyimpanan serta bahan pengemas untuk pengiriman
suhu kritis.

Memberikan saran dan dukungan teknis kepada pemangku kepentingan terkait manajemen
mutu.
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PT. Chemco Prima Mandiri (Tangerang, Indonesia)
Apoteker Penanggung Jawab (Januari 2021 — Maret 2022)

Bertanggung jawab sebagai apoteker dalam proses distribusi obat, termasuk pengawasan
terhadap pesanan, penyimpanan, dan pengeluaran.

Mengelola proses perizinan dan sertifikasi untuk PBF dan CDOB.

Berkolaborasi dengan unit bisnis untuk memastikan operasional sesuai dengan standar CDOB.
Memastikan bahwa dokumentasi dilaksanakan sesuai dengan prosedur yang ditetapkan oleh
Perusahaan.

Melakukan verifikasi terhadap pemasok, pelanggan, dan transaksi pesanan.
Mengkoordinasikan serta mengelola audit yang dilakukan oleh pihak eksternal (BPOM,
Kementerian Kesehatan, Kementerian Pertanian, dan Pelanggan).

Menyediakan program pelatihan yang relevan bagi karyawan.

Mengkoordinasikan serta mengelola penanganan keluhan dari pelanggan.

Mengelola dan melaksanakan program audit internal untuk memastikan kepatuhan terhadap
standar CDOB.

Melakukan pelaporan distribusi secara berkala kepada pihak berwenang (BPOM dan
Kementerian Kesehatan).

Melakukan validasi terhadap fasilitas gudang penyimpanan.

Memberikan saran serta dukungan teknis kepada pemangku kepentingan internal mengenai
manajemen mutu.

PT. Tri Sapta Jaya (Tangerang, Indonesia)
Apoteker Penanggung Jawab (April 2020 — Desember 2020)

Bertanggung jawab sebagai apoteker dalam proses distribusi obat serta melakukan pengawasan
pesanan yang diterima, penyimpanan, dan pengeluaran barang.

Mengelola perizinan dan sertifikasi yang diperlukan (PBF, IDAK, CDOB).

Berkolaborasi dengan unit bisnis untuk memastikan kepatuhan terhadap standar CDOB dan
CDAKB.

Memastikan bahwa praktik dokumentasi sesuai dengan prosedur perusahaan yang berlaku.
Melakukan verifikasi terhadap pemasok, pelanggan, dan transaksi pesanan yang diterima.
Mengkoordinasikan serta mengelola audit yang dilakukan oleh pihak eksternal (BPOM dan Dinas
Kesehatan Provinsi).

Menyediakan program pelatihan yang relevan bagi karyawan.

Mengkoordinasikan serta mengelola penanganan keluhan dari pelanggan.

Mengelola dan melaksanakan program audit internal untuk memastikan kepatuhan terhadap
standar CDOB.

Melakukan pelaporan distribusi secara berkala kepada pihak berwenang (BPOM dan Dinas
Kesehatan Provinsi).

Melakukan validasi terhadap fasilitas gudang penyimpanan.

Memberikan saran serta dukungan teknis kepada pemangku kepentingan mengenai manajemen
mutu.



Pendidikan

Universitas Muhammadiyah Purwokerto (2019-2020)
Program Profesi Apoteker (IPK 3.44)

Universitas Ahmad Dahlan (2014-2018)

Sarjana Farmasi (IPK 3.10)

e Menjadi keanggotaan organisasi BEM Fakultas Farmasi selama 3 tahun.

e Menjadi Ketua di Club Desain Grafis Fakultas Farmasi selama 1 tahun.

e Menjadi Staf Ahli Media dan Publikasi ISMAFARSI wilayah Joglosepur selama 2 tahun.

Sertifikasi dan Pelatihan

e ISO 9001:2015 Quality Management Systems Interpretation (SGS Indonesia — 2024)

e |SO 19011:2018 Management System Internal Audit (SGS Indonesia — 2024)

e (CaraDistribusi Alat Kesehatan yang Baik (GAKESLAB dan Kemenkes Rl -2022)

e Data Integrity (Corporate Quality Assurance PT Kalbe Farma - 2020)

e Good Documentation Practices (Corporate Quality Assurance PT Kalbe Farma - 2020)
e Root Cause Analysis (Corporate Quality Assurance PT Kalbe Farma —2020)

e (CaraDistribusi Obat yang Baik (Corporate Quality Assurance PT Kalbe Farma - 2020)

Kemampuan dan Kompetensi

e  Microsoft Excel e Warehouse and Inventory Management
° Microsoft Word ° Good Distribution Practice

° Microsoft PowerPoint ° Internal Audits

° Microsoft Outlook ° External Audits

Bahasa

e |ndonesia (Mahir)
e English (Pemula)

Penghargaan

Universitas Ahmad Dahlan (2014-2017)

Sarjana Farmasi

e Juara Harapan 1 Kompetisi poster nasional yang diselenggarakan oleh Universitas Ahmad Dahlan
tahun 2014.

e Juara 2 Kompetisi poster nasional yang diselenggarakan oleh Universitas Brawijaya tahun 2015.

e Juara 2 Kompetisi poster nasional yang diselenggarakan oleh Universitas Muhammadiyah
Prof.Dr.Hamka tahun 2016.

e Juara 2 Kompetisi poster tingkat Universitas yang diselenggarakan oleh Fakultas Kesehatan
Masyarakat Universitas Ahmad Dahlan tahun 2017.



